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RESOLUCION No. 1522
Diciembre 16 de 2016

“Por medio de la cual se modifica la resolucion No. 1518 de diciembre 16 de 2016”

El Gerente General de Empresas Publicas del Quindio - EPQ.S.A. E.S._P.‘, en uso de sus
facultades Legales y Estatutarias, y, -

CONSIDERANDO

Que el articulo 7 de la Ley 1437 de 2011 sefala: “Deberes de las autoridades en |a
atencion al pablico. Las autoridades tendran, frente a las personas que ante ellas acudan
Yy.en relacion con los  asuntos que tramiten, los siguientes deberes: (...) 2. Garantizar
atencion personal al publico, como minimo durante cuarenta (40) horas a la semana, las
cuales se distribuiran en horarios que satisfagan las necesidades del servicio.”

Que el articulo 33 del Decreto 1042 de 1978, dispone: “De Ja Jornada de trabajo. La
asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracion a que. se refiere el presente
- Decreto, corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro horas semanales.”

Que Empresas Publicas del Quindio = EPQ S.A. E.S.P., tiene la sede principal en Ia
ciudad de Armenia Quindio, y presta los servicios publicos domiciliarios en los siguientes
Munic’ipios del Départamento del Quindio,- a saber: Buenavista, Circasia, Cordoba,
Filandia, Génova, La Tebaida, Montenegro, Pijao, Quimbaya y Salento, en los cuales
tiene oficinas coordinadoras y recaudadoras.

Que en la sede principal de la Entidad, el horario laboral y de atencion al publico habitual,
corresponde de lunes a jueves de 7:30 AM a 12:00 M, y de 2:00 PM a 6:30 PM, y los
viernes de 7:30 AM a 12:00 M, y de 2:00 PM a 5:30 P\

Que con miras a permitir a los empleados publicos de la Entidad. de un periodo para que
compartan con sus familias la vispera de navidad y la llegada del afio nuevo, el Gerente
General de EPQ S.A. E.S.P., mediante la Resolucion No. 1518 de diciembre 14 de 2016,
dispuso:

‘... RESUELVE

ARTICULO PRIMERO:- Modificar el horario para la atencién al publico y el horario
laboral habitual de la sede principal de Empresas Publicas del Quindio — EPQ S A
E.S.P., ubicada en la ciudad de Armenia Quindio, durante los dias 23 y 30 de
diciembre de 2016, de la siguiente manera: de 7:00 de la mafiana a 1:00 de /a tarde,
en jornada continua, otorgandoles libre la Jornada laboral de la tarde a los empleados,
durante dichos dias, de acuerdo con lo expuesto en la parte motiva de Ia presente
resolucion.

ARTITCULO SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, ampliar el horario de
atencion al publico y el horario laboral habitual de la sede principal de Empresas

! Entidad antericrmente denominada Empresa Sanilaria del Quindio - ESAQUIN S.A. E S.P. Cambio de razén social Reforma Estatutaria
contenida en la escritura pablica No. 061 de la Notaria Cuarta de Armenia Quindio. incerila en el registro mercantil el 18 de enero de 2016
bajo el numero 00039161 del Libro IX de la Camara de Comercio de Armenia y del Quindio
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Publicas del Quindio — EPQ S.A. E.S.P., ubicada en la ciudad de Armenia Quindio,
durante los dias 27 al 29 de diciembre de 2076 de la siguiente maneéra: de 7:30 AM a
5:30 PM, en ,'omada continua.

ARTICULO TERCERO: Otorgar libre la jornada laboral de los dia 24 y 31 de
diciembre de 2016, a los empleados ptiblicos que laboran en. las coordinaciones de
Empresas Publicas del Quindio - EPQ S.A. E.S.P., en los Municipios de Buenavista,
Circasia, Cordoba, Filandia, Génova, La Tebaida, Montenegro, Pijao, Quimbaya y
Salento, del Departamento el Quindio, de acuerdo con Io expuesto en la ,r)uufc motiva
de la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO: Como consecuencia de lo anterior, . ampliar el horario de
atencion al publico y el horario laboral habitual de las coordinaciones de Empresas
Pablicas del Quindio - EPQ S.A. E.S.P., en los Municipios de Buenavista, Circasia,

' Cbrdoba, Filandia, Génova, La Tebaida, Mont itenegro, Pijao, Quimbaya y Salento; del
Departamento el Quindio, durante los dias 27 al 30 de diciembre de 2016 de la
siguiente manera de 8:00 AM a 5:00 PM, en jorrada coufmua

ARTICULO QUINTOQ: La presente resolucion rige Gnicamente para los dias 23 al 31
de diciembre de 2016, en la-forma sefialada en los articulos que preceden, y a partir

_ del dia habil siguiente, todos los servicios de atencion al pablico y el horario laboral de
los émpleados publicos de la Entidad, se prestaran en su horario habitual.

ARTICULO SEXTO: Publicar la presente decision en la pagina web de la Entidad y
“exhibirla én Iugar visible de la sede principal de la Empresa 1y en las coordinaciones
municipales. ...

“Que en el resuelve ségundo de la citada resolucion, se hace necesario incluir el dia 26 de
diciembre de 2016, con el fin de cumplir con el horario minimo de atencion al publico yla
jornada legal de trabajo, teniendo en cuenta que durante el dia 23 de diciembre de 2016,
se laboro desde las 7:30 am hasta la 1:00 pm, y de la misma forma se ha dispuesto
laborar durante el dia 30 de diciembre de 2016 asi mismo, se requiere conferir un
espacio para que los empleados puedan desplazarse a almorzar.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar el Articulo Primero de la Resolucion No. 1518 de
diciembre 16 de 2016 “Por medio de la cual se modifica el horario de atencion al publico
en Empresas Publicas del Quindio — EPQ S.A., y el horario laboral de los empleados
publicos de la Entidad durante los dias 23 y 30 de diciembre de 2016, y se dictan otras
disposiciones”, el cual quedara asi:

ARTICULO PRIMERO: Modificar el horario para la atencion al publico y el
horario laboral habitual de la sede principal de Empresas Publicas del
Quindio — EPQ S.A. E.S.P., ubicada en la ciudad de Armenia Quindio,
durante los dias 23 y 30 de diciembre de 2016, de la siguiente manera: de
7:30 de la manana a 1:00 de la tarde, en jornada continua, otorgandoles
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libre la jornada laboral de la tarde a los empleados, durante dichos dias, de
acuerdo con lo expuesto en la parte motiva de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: Modificar el Articulo Segundo de la Resolucion No. 1518 de
diciembre 16 de 2016 “Por medio de la cual se modifica el horario de atencion al publico
en Empresas Publicas del Quindio — EPQ S.A., y el horario laboral de los empleados

~ publicos de la Entidad durante los dias 23 y 30 de diciembre de 2016, y se dictan otras .
disposiciones”, el cual quedara asi:

ARTICULO SEGUNDO: Como consecuencia. de lo anterior, modificar el
horario de atencion al publico y el horario laboral habitual de la sede
principal de Empresas Publicas del Quindio — EPQ S.A. E.S. P., ubicada en
la ciudad de Armenia Quindio, durante los dias 26 al 29 de dlClembre de

2016, de la siguiente manera: de 7:30 AM a 12:00 M y de 1:.00 PM a 6:45
PM. %

'ARTiCULO TERCERO: Las demas disposiciones de la Resolucion No. 1518 de diciembre
16 de 2016 “Por medio de la cual se modifica el horario de atencién al publico en
Empresas Publicas del Quindio - EPQ S.A_, y el horario laboral dé los empleados publicos

de la Entidad durante los dias 23 y 30 de diciembre de 2016, y se dictan otras
disposiciones”, quedaran igual. :

ARTICULO CUARTO: Publicar Ia presente decision en la pagina web de la Entidad y

exhibirla en lugar visible de la sede ‘principal de la Empresa y en las coordinaciones
municipales.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Armenia Quindio, a los dieciséis (16) dias del mes de diciembre de dos mil
dieciséis (2016).
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Crceees Jczollinm
MES P?DfLLA GARCIA
Gerénte General
Empresas Publicas del Quindio - EPQ S A. E.S.P.
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