en tu vida

Constancia de Notificacién Personal: Armenia Q., junio 8 de 2022
Nombres y Apellidos del Notificado: AURA ARIAS YEPEZ
Direccion de Notificacion: Pagina Web EPQ www.epq.gov.co
Acto administrativo que se notifica: Respuesta a RECURSO DE

APELACION del 19 de mayo de 2022,
Radicado PQR 0078 Radicado 1086 de
2022

Dependencia: Subgerencia de Comercializacion de

Servicios y Atencién al Usuario

De conformidad a lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo C.P.A.C.A, y teniendo en
cuenta que a la fecha no ha sido posible llevar a cabo la notificacién personal de la respuesta al
RECURSO DE APELACION radicado No. 1086 de abril 29 de 2022 ante las Empresas Publicas
del Quindio EPQ S.A. E.S.P., toda vez que de acuerdo con la CERTIFICACION expedida por
la Empresa de mensajeria CERTIPOSTAL, el dia 4 de junio en visita al lugar de la residencia
de la usuaria y peticionaria AURA ARIAS YEPEZ, NO HABIA QUIEN RECIBIERA LA
CITACION PARA NOTIFICACION POR AVISO, FECHA DE ULTIMA GESTION 2022-06—07
14:59:03, por lo cual notificar el presente acto administrativo resulta imposible para la Empresa,
por lo tanto se procede a notificar a través de la pagina web la respuesta al radicado en mencién.

Se le informa a la peticionaria que contra el (la) presente documento procede el recurso de
reposicion ante la Subgerencia de Comercializacién de Servicios y Atencién al Usuario de
Empresas Publicas del Quindio EPQ S.A. E.SP. y en subsidio el de Apelacién ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, de los cuales podra hacer uso dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de su notificacion, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994 y el articulo 20 de la Ley 689 de 2001.

La presente notificacion queda surtida a partir de la fecha y hora en que el administrado acceda
al acto administrativo, fecha y hora que certificara la Empresa.

Firma:

/|

Notificador:

YURANY WLLEGAS ALZATE
Subgerente Comercial EPQ

’:“ - Tel: +57(6) 7441774 | :
: arrera 14 N° 22-30
Sentuvida Telefax: +57(6) 744 16 83

Empresas Publicas del Quindio / Nit. 800.063.823-7
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PQR No.0078
PARA:
Subgerencia de Comercializacién de servicios y Atencién al Cliente
DE: iALEPH RESPUESTA iALEPH

Profesional Universitario Oficina PQRS
Empresas Publicas del Quindio EPQ S.A. (E.S.P)

Asunto: Remisién derecho de peticién por competencia al cual se le debe dar tramite dentro de:

Fecha de Nombre Fecha de No. | Rad.
recibido D.P Peticionario Peticion Direccién Vencimiento | Folios
29-04-2022 | Aura Arias El usuario expresa interponer | Barrio El Prado Calle 13-05-2022 1 1086

recurso de apelacién ante 13 #5-100
EPQy la SSPD. Pijao
Cuenta 907420 Cel 3172486483
3164068111
RECURSO DE APELACION
TIPO DE TRAMITE: | lcausaL: ] | DETALLE CAUSAL:

Es importante recordar que debera darse una pronta “y completa respuesta de fondo en los términos
previstos por la ley. Favor remitir copia de la respuesta a esta dependencia, indicando el consecutivo

PQR correspo\cl‘rert\epara efectos del respectivo seguimiento, notificacién y cierre del proceso.

Atentamente,

Profesional Universitario Oficina PQRS v
Elaboré: Gloria Patricia Arias Castafio

Tel: +57(6) 744 17 74
Telefax: +57(6) 744 16 83

Carrera 14 N° 22-30
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" Asunto: Recurso de Apelacion y Confi glu_;racnén %ﬁﬁﬁ%w
Administrativo Positivo, ora Kyl @ N
Firma: bt cés
Yo D\um bthS flad” £l Nor 1© B6
de edad, identificado (a) con cedula de ciydadania No. 2.4.5 3O A3 A
xpedida en _ Caloxcn A T . vecino y residente en
& Colle A8 Ne. S- 100 _ 3l e\ Prodeo
Conforme con mi derecho de peticion radicado el
D2 - Bloy? \ propivy en la oficina de EPQ en el
municipio de Pijao Quindio, q}edando con numero ‘de PQR DC):"@) ¥
niimero de RADICADO TH1 ~ AOQA del cual recibi respuesta el dia

23 - Db\ — 1o alas_ VS OA o
tal y como consta en e| acta de notificacion personal .

Por medio del presente escrito me permito interponer ante ustedes RECURSO DE
APELACION para ante la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS y conforme con este se traslade todo el acto administrativo o impugnatio
a dicha entidad por los siguientes supuestos facticos y juridicos:

1. Larespuesta pretendida por ustedes desatiende los efectos juridicos delaley 142
de 1994, mismos que al ser analizados por ustedes pretenden des-configurar sus
efectos y su aplicacion.

2. Mi derecho de peticidn no fue atendido en los términos de la ley 1765 del 2015y
por tanto, se configura el silencio administrativo positivo. '

3. La respuesta pretendida por ustedes no fue realizada en tiempo ni resuelve de
.. fondo ni congruentemente el objeto de mi peticion factores que deberén ser tenidos
en cuenta por la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS.

4. Solicito se me adjunté copia y evidencia del traslado de mi expediente a la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Agradezco la atencién prestada
NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en \@\ CQ\\Q .’l"\) N, 5- LQ0 E\ G\ '\7\«150
Tetéton:_A1% 24D CADY lo 200406% 384 e

Atentamente /ﬁ
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., Armenia Q., 19 de mayo,de 2022  « . S : . '
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*.*ivitﬁtii‘b!' ’. 3' .t : : : :
ACTO ADMINISTRATIVO . » ) N
. . « ‘( -5 ‘1 ,‘ . "
T sefiora . 2 ] : v " ) N
" *AURA ARIAS. YEPEZ . . . . : *
CALLE 13 #5-100 RN . . v z ‘
PIJAO QUINDIO N . ; ; N N
Y e - , Y L L] + . . L] : L] .u x l!
REFERENCIA: RESPUESTA REQURSO DE APEILACION INTERPUESTO‘ )

s L] - £

* ' a . X i

a v » . -

"7 La Subgerente'ComerCIal de Empresas Publlcas del Qumdlo EPQ 8.A: E.S.P.enubode
sus facultades legales conferidas por‘la Ley 142 de 1994 y en es ecial por el Acuerdo
07 del 6 de noviembre de 2012, aprobado por [a Jlﬂlnta Directiva de Empresas’ Publicas
*+.,,  delQuindio ERQ S.A, ESP,y . . '

* o [ 3
I R ® » +
4 L}

CONSIDERANDO: .’ .

«? .

e, Que la senora AURA ARIAS YEPEZ, mayor de edad domlcmada y residente en la

CALLE i3 #5-1 00 DEL MUNICIPIO DE PIJAO QUINDIO |dent|f“ cada con la cédula de

ciudadania nimero 24.570.771, tltu!ar del namero de tel'efono celular 3172486483,

radicé derecho de peticién ante las oficinas de Empresa’s Publicas del Quindio, el dia 25
Trev..de marzq de, 2022 eon radicado interno 0679, y pos‘tenormente en la Jefatura de PQR'S

sele a31gno al derecho de peticién el PQR No'0078

‘i’

. Que Empresas Pubhcas de] Qumdlo S.A. E.8.P., dentro de! término legal, dio respuesta
"' * « «al derecho de peticidi menclonado medlante ;?o admlnlstratlvo dei18. de abril de 21 2022 .
notificado personalmente a la senora AURA ARIAS YEPEZveI'diaw27 de" abrll de-2022,
en la coordinacién municipal de F’uao ‘EPQ SA ESE’, ublcada enla Calle 1{! Carrera 4 K
Esquina, concediéndole los recursos de reposucmn:y en ' subsidio de apelacuSn conforme “-\ i
lo establecido en el articulo 154 dejla Ley 142 de 1994" con lafi nahdad de que la usuaria 3

agotara la via administrativa de% as| requerirlo. § { } | {
vi 1

i
) | | y |
Que la sefiora AURA ARIAS YEPEZ el dia velntlnueve (29) de abril de 2022,,a las9:28  /
a. m presenté en la Oficina de, Coordlnamén y Recaudo de EPQ en el‘mun:c;plo de f’ !

et i,

s

municipio de Armenia con el numero 1086~«w~«-’ " 5 T et T e

! é
Que el texto del recurso de APELACION es del 5|gu1ente tenor:

LA |
“...Por medio del presente escritc me permito mterponer‘xante ‘ustedes |RECURSODE" -
APELACION para ante la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICIIJ!ARIOS’\ ,f }
—_— U i LS g N
y conforme con este, se trasfade todo el acto administrativo o lmpugnado a dicha entrdaa' por rlos
siguientes supuestos facticos y juridicos:

Carrqra 14 No. 22-30 _
conlactenoseesaquingov.co
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', "1 [ respuesta pretendida por ustedes desatte_nde los efectos juﬂd!COS de la ley 142 de
- 1994, mismos que al Ser anahzados por ustedes pretendeii desconti gurar sus efectos y su
. aplicacion. . . » .

- s - «
t. e . ¥ * * X
. t

) Ml'd‘erecho de peticién no fue atendido 'en los términos de Ia Iey 1755 del 2015 y ppr

. tanto, se configura el sn’encro administrativo positivo. ” . .
: b » 1 = L] ' #
e, . 3. La respuesta pretend:da por ustedes no fue reglizada en ﬂqmpo ni resuelve de fondo ni
Peay congruen‘temente el objeto de nji petlc:én factores que deberén ser ten:dos en cuenfa por
la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS . .
A . * . * ' ¥
t., 4. Solicito se me *aayunté copia Y, evidencia del traslado de «mi expedlente ala
S, SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIAR[OS " (s:c) .
- De conformidad con lo anterior, se procede a apalizar los S|g|:||entes: .' .
x » . ' 1 ' . a L]
L FUNDAMENTOS DE DERECHO . !
x" ¢ #
., De conformidad con lo dlspuesto en el articulo 159 de la Ley* 142 de 1994 (norma

. especial para recursos en materia de ser\ncms phbllcos) dlspone que. .

]
LI LI S A 0 “

“...El recurso de apelacion sélo, se puede mterponer como s:':bsrd:ano del

de reposicion ante el Geregnte o) ei representante Iegal de la Empresa, quien

., debera en tal caso remlﬁr el expediente a lafSupermtendencta de Servicios
' * 4y .\ Poblicos Doriciliarios...” . negrilla fuera de texto .

%
¥

El articulo 159 de la Ley 142 de 1994 de manera expresa.sbnala que el recurso de apelacidn
", s6lo puede lnterponerse como’subsidiario de! de, reposicién ante la Superintendencia,
* 7+ s gonstituyéndose esté én una excepcién a la regla ‘general del derecho administrativo, que

indica que el recurso de reposicion es fa_cl_ilta‘tlvo

*
[

. De acuerdo a lo anterlor es réleévante indicar, _que la Empresa se encuentra lnhlblda para
" * " ~resolver el'recursb Interpuesto pues,laﬁuana AURA ARIAS YEPEZ«npresento el rezﬁ*rso
de APELACION directamente, elfcual*debia“lnterpgnerse*’en subs:dEB del recurse, de ™
reposicién, lo que convierte este ultlmo en obhgatofno para que Ta empresa deblera,\
considerar y analizar la respuesta |n|c1almente dada y tomara la decision de reponer onolo
solicitado, para asi tener Iaf p031b|I|dad de envna% su decision a coﬁ‘sederamén de la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUB/II.ICEOS,, esto en razén fa Io establecudo en el
articulo 159 de la Ley 142 de 1995’“‘el cual establecel \ ‘g
1 ‘ { % i ){

\ :
“ART/CULO 159. DE LA NOTIFICACIGN DELA DECISION SOBRE PETICIONES /

Y RECURSOS. <Articulo modif cadoﬁpor el articulo 20\deJi Ley 689 "de 2001  El . f,ff
nuevo texto es el siguiente:> La notrfcac:én de fa dec:sm‘rn sobFe un recurso o URa"

peticion se efectuaré en la forma prewsta por.el Cédfgo Contencioso- Admmlstrat:vo h et
El recurso_de apelacién sblo se puede mter,géner como_subsidiario del de
reposicién ante el Gerente o el representante Iegal de la Empresa, quien deberd

en tal caso remitir el expediente a la Sugermtendenc:a de Sefvicios Pubhcosfh .
Domiciliarios. Una vez presentado este recurso al mismo " se Ieidaré ‘el tramité ™, if’f *3

establecido en el Cédigo Contencioso Administrativo. ”&@ubrayaéo Y, negnlla ffhera de\w} L\‘:ﬂ; j
texto

Cartgra 14 No. 22.30
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* Frente a’'lo manlfestado antériormente, se ha pronunciado el Consejo'de Estado al indicar:

[}
kS *
¥ * ¥ -

. “Lo comdn y usual dei recurso de’ apelacion es que sea mtraorgémco de allf que en .
e Ia doctnna see denomine también recursg Jerérquico ¢ de alzada; de modo que su *' '
* corodiiento por un ente djstinto al que pertenece el funcionario uue expide'el acto ¥

» administrativo :mpugnadp, como ocurre ‘con el recufso de apelac:dn previsto en e! '

. articulo 154 de la Lez 142 de 1995, const:tuze una forma exoticad y muz . w
v, excegc;onal de regular ese recurso, tanto gue a_diferencia de la regulac:én'
**+ comin'rio puede mter,gonersé‘ directamenie. sino gue Se debe inferponer de -
manera subsidiaria al recurso de reposicion, lo cual indica a las claras que el

- legisiador ha guendo gne antes de fmgugnar el acto.ante el supgrior funcional '
- el interesado debe'hacerlo ante la misma autoridad o funcionario qgue decidié v
"' ‘.. su peticiéh "o_reclamo; amén de ue frente a esos recursos opera el silencio .
administrativo positivo. (Conssjo de Estado, Rad:cac:én niumero: 25000—23-24-000— S

2003-00046- 02, 2007)" subrayado y negnlla fuera de texto < - *

L} . ¥ 2 .

<Al igual, la .SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS se ha
manifestado frente al asunto en cuestlon establemer_ldo en el Congcepto SSPD-OJ-2015-
0986, Radicado 20151330049251 fecha 17 de febrero 'de 2015, emitido por la Jefe de Oficina

*+.,  AsesoraJuridica Dra. Manna Montes Aivarez Ig‘mgwente L ‘
- €
» LS
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“La Ley 142 de 1994, tiene un carécter espec:al ysus dispos:c:ones prevalecen sobre
aquellas confenidas en Céd:go dé Procedimiento Administrativo yde {6 Contencioso
“u, Administrativo. Esto,signifi ca que lo dispuesto en los articulos 154 y;l 59 de la primera,
' * v s . sen lorelativo & fos recursos que proceden contra las dec;s:ones de los prestadores
de servicios publicos domiciliarios, tiené ap!:cac:én preferenfe con respecto a los
dispuestos en el articulo 76 del” segundo En matefia de Servicios Publicos
- Domiciliarios, el recurso de agelac:én debe mtergonerse en subsidio del recurso
e, . de reposicién, como se evidencia en el texto del articulo 159 de Ia Ley 142 de
1994. En sentencia 11 de octubre de 2007."ya comentada, el Consejo de Estado
reconoce, gtie, para efecto de dichos servicios, el recurso apelacién no se
. puede interponer de manera“directa. La decision del legislador relativa a que el
ey .., fECUTSO de apelacion deba ser interpuestoen subs;d!o del de reposrc:én, no sélo tiene™ "~
* ‘st fundamento en Ia potestad de-confi Tquracion atnbwda a éste en fa" Constitucion \
Politica, sino también obedece & la neceslvdad?é‘que el prestador conozga de primera N Y
mano Ia solicitud del usuario ysi lo"éons;dera procedente acceda favorablemente a la ™ \\
misma, de manera efectival Los recursos_de ajgelacfén que seanjgreSer}tados \

directamente deben ser tr;'zmrtados como imgrocedentes porlos grestadores \ \

1 Yoo it

;o i !

Como resultado de lo antenor rse™obtieng qixe %en materia de s§ervu:ios publicos i
domiciliarios, la usuaria debia Interponer el recurso de reposicion de maneraf’obhgatona y /

i

subsidiariamente interponer el de apelaclon en un térmlno de cinco (5) dlas habiles, ya, /
que, si interpone el recurso de apelacsén de manera d|recta como- en el casompresente i

g syt ey

éste debe ser negado y en consecuenma no procede recurso alguno perdtendo la usuaria }
":—“M o

su oportunidad a reclamar. e et e e

1
i

x

v

En conclusion, la empresa EPQ, encuentra i nprocedente el ;recurso de apelamon

interpuesto por la sefiora AURA ARIAS YEPEZ, a haberlo\presentacljo c!e forma‘;d;recta TN '}
no como en subsidic de reposicién tal y como lo dicta, Lgrnerm? que,| egula Iosizsgl:v:mg:s& j
Publicos Domiciliarios, por lo cual sera negado de pland, ¥ como consecuencla no se”
atendera ninguno de los requerimientos de la peticionaria contenidos en el recurso objeto

de la presente decision.

Y=

Carrgra 14 No. 22:20 .
confaclenos@esaquingov.co .
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-, al Cliente, en uso de sus facultades Iegales y reglamentarlés : ’
e et . RESUELVE S . = .
" ., ARTICULO PRIMERO: NEGAR el recurso mterpuesto por la:senora AURA ARIAS

. YEPEZ, identificada con la cédula de cn:ldadanla namero 24.570.771, por lmprocedente
T sconforme las, argUmentacnones dadas en la,’parte conédiderativa ,'de este vacto

admlnlstratlvo y por encontrarse ld Empresa mhlblda para resolver el recurso objéto de
. la presente. . N . .

-

* - & ]
Q *
‘ * L] :

. En méfito ‘de Io expuesto, la Subgerentia de Comermallzaclon de Servicios y Atenclon '

[ 3
«
s

* « JARTICULO SEGUNDO NOTIFICAR personalmentes esta dEGISIén ala seqdra AURA S

ARIAS YEPEZ, quien se localiza en’la CALLE 13-#5-100 DEL, MUNICIPIO DE PIJAO

., Q, e informese a la petlmonana que contra eI presente acto admlnlstratlvo no procede
", ningdn recurso. e o -

£ * -
+ ¥ A4 » »
Ak a gt " * A

ARTICULO TERCERO: Una vez en. fi rme la declsmn,. l’emltase el expedlente aI ‘archwo

v de gestién de la Subgerencla de’ComerclallzacuSn de Servicios y«Atenr:lon al CI[ente de
*+.,, Empresas Publlcas del.Qunndlo EPQ S.A. E S. P . ‘

£ L]

?
L T I SR » s

Dada en Armenia, Quindio, a los dlecmueve (19) dlas del mes de mayo de dos mil
veintidds (2022). ! . ’

E ] &
* a ¥ T “
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NOTIFiQUES'E Y CUMPLASE * '

e
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Empresas Poblicas del Quindio / Nit. 800.063.823-7
en tu vida - —————————— :

49 MAY 2022 .
Armehia=Quindid,

Sefor(a
AURA ARIAS
Barrio El Prado Calle 13 # 5-100
Cel 3172486483
3164068111
Pijao Quindio

PQR-0078- RAD No 1086 de 2022

Asunto: CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL

A través de este escrito y de la manera mas atenta, solicito se sirva acudir personalmente
o por intermedio de apoderado, a:

1. La Coordinacién municipal de Pijao EPQ SA ESP, ubicada en la Calle 11 Carrera 4
Esquina. Teléfono 3165269061 o si quiere también se puede notificar en:

2. La Subgerencia de Comercializacion y Atencién al Cliente de Empresas Publicas
del Quindio EPQ S.A. (E.S.P), ubicada en la Carrera 14 No. 22-30 piso 1 enla ciudad
de Armenia Quindio. Teléfono 744 17 74 Ext. 109.

Lo anterior, lo puede hacer dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
recibo del presente documento, con el fin de notificarle personalmente el contenido de la
respuesta al recurso de apelacion interpuesto, relacionado con la PQR No 0078 de 2022-
expedida por la Subgerente de Comercializacion de Servicios y Atencién al Cliente.

Si al finalizar el término indicado, Usted o su apoderado, no se han hecho presentes, la
notificacion se hara por medio de aviso, que se entendera surtido al finalizar el dia siguiente
al de la entrega del mismo en el lugar de i

Al momento de presentarse, debera exhibir el documento de identificacién, para acreditar
la calidad en que actia.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 68 y 69 del Cddigo de
" Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo- CPACA.

-~

JULIO ERNESTO OSPINA GOMEZ <
Jefe Oficina PQRS

Empresas Publicas del
Elaboré: Gloria Patricia-Afi

Ate tamente,
e

Quindio EPQ S.A. (E.S.P)

fio —Tec. Administrativo EPQ

Tel: +57(6) 7481774 | .\ 100 3

Telefax: +57(6) 744 16 83
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"+ - . Pe.conformidad a-lo establecxdo en el artlculo 69 de! C-odlgo de Procedlmlento
Administrativo y de lo Contencioso Adniinistrativo C.P.A.C.A, y teniehdo en cuenta
que a la fecha no ha sido posnble llevar a caho la notifi cacion personal de la

M respuesta al derecho de peficion signado por, usted y radicadg ante las Empresas
Piiblitds del Quindio EPQ S.A. E.S. P., seprocede a notif; car por aviso e! contenido
del oficio del 19 de mayo de 2022, por ‘medio del cual'se da respuesta al recurso

‘.. de apelacion interpuesto,. relacionada con la _PQR 0078, acto administrativo

AL

éxpedido por Ia‘Subgerente de Comerclallzaclon de Servicio y Atencidn al Cliente.

'

Fe, Se adjunta a este aviso copla Jntegra y gratmta a decisién a notificar.
'*'*bq;h* ..... ,v*'ﬁ"‘s yﬁ'_-"—% ’__‘._"-h"‘fmw‘_\‘ ,,.,.m-.....,_,__‘_‘:nm

. . N\v’
Se advierte que contra esta dec:?;on no procedex}rec rso algune.._ f,« *"'“m m\

>

M,
N
. 4 \
- La-presente notificacion se consnderara surtlda &l finalizar el dla‘}agm&ente ala \ 3
/

ntrega del presente aviso en fol It Iugar devdegtl 0.

Z

\ : L \ lw“—v"*i j ;}
T oy ord
~

Aientamente,

S o

JULIO ERNESTO 'OSPINA GOMEZ 1 R -
Jefe Oficina PQRS e re J ;{1 A /},
; |

Ll ¥ 3
. Empresas Pblicas del Quindio EPQSA.ESP. (i || ||
Elabors: Gloria Patricia Arias Castafio - Téchico,Administéativo EPQ =y

Cangra 14 Ne. 22.29
contactenos@esaquin.gov.co

+57(8) 7441774
4 f A1 ‘_
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CERTIFICA

Que el dia 2022-06-02 esta oficina recepciond y proceso una correspondencia que dice contener
correspondencia con la siguiente informacién:

Datos de Remltents |

Nombra: EPQ EMPRESAS PUBLICAS DEL QUINDIO SA ESP
Contacto: ANA MARIA

Direccién: CR 14 22-30 ARMENIA QUINDIO

Teléfono: 7441774

Identificacion: N Nit 800.063.823-7

Datos de Dastinatario |

Nombre: AURA ARIAS

Contacto:

Direcclén: EL PRADO CL 13 5-100 PIJAO QUINDIO [CP: NP}
Teléfono: 3172486483

Identificacién:

Observaciones: 207522

El envio se pudo entregar: NO, NQ - NO HAY QUIEN RECIBA 2, Fecha de liltima gestién:2022-06-07 14:59:03
COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
RESOLUCION 5588 DE 2019 - ART. 5.4.3.8. Motivos de devolucitn de los objetos postales para los serviclos de mensajerfa expresa
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.— Soluciones Integrales ——

Para constancia se firma en Armenia a los 08 dias del mes Junio del afio 2022 IPagina 1de3
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