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Dificultades en el proceso de planeacion dado| B d b i ‘ R - e s 2 -
que se requeria la proyeccion de la g;’g'"“';" """m"' de modificacion del PSMV ante la e =
construccién de infraestructura para cada . 3Clualmente se estdn realizando los ajustes|PSMY Aprobados con Resolucion d HaTkreafzado ~ con
plan, sin contar con los disehos m los solicitados por la autoridad ambiental a fin de obtener|CRQ “luno 9 31102017 311032018 20 semanas 2% g, e Diciamre;de 2017
recursos para ejecutarlos 1a aprobacion de los mismos. :nedlanle acta No. 004 de 2018 en|
12 cual reposan los soportes de lal
calificacion otorgada
Incluir la compra de los predios en el plan de obras e|
inversiones, a financiarse dentro del modelo tarifario
Que entrard en vigencia, proyectado para el periodo|
2016-2026. De manera que se permita contar con los
fecursos necesanios para ejecutar las obras mcluigas| |21 AProbada para cada municipio Seguimiento final realizado con|
n la modificacion del PSMV. Es necesario esperar 1a|'"c/0Yendo en el POIR los recursos| UND 9 corte a 31 de Diciembre de 2017!
3probacion de la estructura tarifana para contar con|"3U€1140S para la compra de predios| X mediante acta No. 004 de 2018 en
- €sta acodn en fime. Para los municipios con mas de|P3™ 13 PTAR & ; I cual reposan los soportes de la
S000 suscriptores, de acuerdo con la Resolucion 688 echa de Aprobacita de.la calificacion otorgada ;
Bajo nivel de compromiso por parte de la de 2014 y 8 1a espera de la regulacion que se expida farfaria pog parte
HALLAZGO No. 1. ADMINISTRATIVO CON. i6n y las para para los municipios con menos de 5 000 usuarios de 1a Junta Dicectiva de la
INCIDENCIA DISCIPLINARIA = Ci en la de los predios 01 de Octubre defEntidad  (Plazo  méximo| 9 e
de Planes de y Manejo idos para la de las PTAR . 2017 previsto 2 afios i
Vertimiento - EPQ Inclur Las obras a construir dentro del modelo tanifano cumplimiento gradual segin
Condicién: Una vez aplicada 1a matriz de| Contaminacién de las fuentes| V€ entrard en vigencia, proyectado para el periodo de| Eedicia’ “de  mitcoy
calificacién dentro del componente de hidricas, incremento en i 3PC3000 de la tarifa cuando esta aplique. De manera|
control de resultados, al cumplimiento de los pago por la tanfa de tasa|GUe S€ permita conw eon_ los recursos necesanios para| Tanfa Aprobada para cada municipio Seguimiento final realizado con
! nueve (9) Planes de Saneamiento y Manejo retnbutiva  asociada factor|16SMar las obras incluidas en la modificacén del| mduy«\oo en e POIR las| UND 9 corte a 31 de Diciembre de 2017,
de i por la emp regional, nesgo de sanciones|PSMV. ES necesario esperar 1a de para dar X mediante acta No. 004 de 2018 en
ESAQUIN SA ESP hoy EPQ SA ESP, se por incumplimiento a los :"’""‘;‘ tarifaria para contar con esta accion en|cumplimiento al PSMV 1a cual reposan los soportes de la
observa una calificacién de 25,7%, indicando PSMV e, Pars (o8 municipios con, manos - de :5000 calificacion otorgada
£ suscriplores, en e momento que la CRA publique la|
ineficiencia e incumplimiento en general de| resolucion respectiva para este fin
los PSMV suscritos ante la CRQ.(ver h o -
| ! 1 inf final).
completo en el informe final) Continuar e tramite de aprobacién de la estructural T A s & '.OU'I 1 dlc fecha de Aprobacion de la| |Seguimiento final realizado con|
tanfana de los municipios con mas de 000 PIONace.Y S9opiads pary de por parte de la| corte a 31 de Diciembre de 2017,
suscriplores, la cual incluye el Plan de Obras e| "UNCIPIOS con mas de 5000|NUMERO 4 Estructura  porfjunta  Directiva de  la|104 semanas 100% X mediante acta No. 004 de 2018 en

Inversiones en infraestructura por parte de la| Inversiones del PSMV en el POIR usuanos parte de la Junta|Entidad mas diez afios de la cual reposan los soportes de la

presa, de manera des: Owectiva de | i6n de la tanfa calificacion otorgada

de las metas planteadas en cada uno de los Incorporar las obras incluidas en & Plan de Obras del| e —avez ) fecha de Aprobacién de la!

PSMV PSMV, al POIR presentado para la estructura tanfana| Tanfa Aprobada y adoptada para los| :“?:'6" de Eslrvduu“rol parte de la m:‘?‘?od-ngiiexfa:: 2::;
en los municipios con menos de 5000 suscriptores, en|municipios con menos de S 000|NUMERO S :q’;n‘ potable 9| junta Directiva de 1a|104 semanas 75% X mediante acta No. 004 de 2018 en|
el momento en que la CRA publique la resolucidon|usuarios ateariais Y|entidad mas diez afos de la cual reposan los soportes de la|
respectiva para este fin hésico  exnida sl aplicacion de la tarifa calificacion otorgada
Realizar seguimiento semestral 3 las  metas

tablecidas en el PSMV, con reporte a la autondad

Deficiencias en el seguimiento y control 3 la| ::n‘bm\ul para revisar el % de y a los

ejecucion de los PSMV tanto por pane de la de manera oportuna los ajustes a que hubiere lugar,|planes NUMERO 9 010172018 24 semanas

empresa como por |a autorndad ambiental las acciones ivas o de mejora que|
sean requendas

HALLAZGO No. 2 ADMINISTRATIVO CON|
INCIDENCIA  DISCIPLINARIA,  Planta  de| Generar mesas de trabajo con el municipio del
Tratamiento de Aguas Residuales Barrio La Montenegro con el objeto de liegar a un entendimiento|
Isabela municipio de Montenegro. sobre la forma como se realizard la entrega de la PTAR
C Enel de la La Isabela a EPQ. SA ESP en su calidad de operador| Recibido de la PTAR La Isabela en &f
del PSMV suscrito a través de la resolucién del servicio de en el Estas| 5 y
i Inobservancia de ta wigente dela alizins 5 de por 1 171102017 2811272018 446 DIAS

886 de 2009 emitida por la CRQ, se procedié| instalada de la Planta de|Mesas incluyen generar un cronograma abajo que| EPQ.SA ESP
a solicitar Informacién a la empresa EPQ, Tratamiento existente. uya revisién de y
sobre el avance fisico a la meta de Contaminacién del recurso|PUesta en marcha de la misma antes de ser recibida

2 optimizacidn de la PTAR ubicada en el Barrio| hidnco. por el operador. Postenor a esto se podra determinar|
La Isabela, como . Riesgo de incumr en|3U® ipo de optimzacion requiere la PTAR en mencién.

encuentra mal formulada, por| y multas por parte|
cuanto la planta de tratamiento (:: og\:n de la autoridad ambiental Realzar seguimiento semestal a las  metas
residuales no I.l|ll.|. durante las Lgﬂ‘\cxn oo estal as en el PSMV, con reporte a la autondad 4l
ot ambiental para revisar el % de iento y g A 11017201 24 semanas

Planta de T de aguas del PSMV tanto por parte de la empresa como de wp.w. los ajustes & que hubiere lugar,|planes ! 01012018
del municipio es la que ha sido parte de la las acciones © de mejora que
|a lsabela, esta no ha sido operada por EPQ) sean requeridas

—ISAESP A lacoeracel L0101




HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 3. Plantal

de Tratamlento de Aguas Residuales|

|Gestionar los recursos permitan realizar los|
umunlcl io d estudios y disefios de la tiva adecuada para la
P eE::I‘en(e. dela o optimizacién de la PTAI unicipio de Salento
e Dado que el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,|Gestién  de recursos  para la \
del PSMV b a través de la D técnicas con fa P R 5 =
se ha manifestado en el sentido de que la optimizacién|realizacién de los Estudios y Disefios| . .
14 1/11, 3111212018 60
$57 de 2009 emitida por la CRQ, se delodos g niafiaiial fizacin de 2 apacdad propuesta para la PTAR de Salento no es lafpara la Optimizacien de fa PTAR|"'™"® p Ny
a sollcitar Informacién a la empresa EPQ, instalada de la Planta de| ocomendable y que debe hacerse un estudio nuevo|SALENTO adelantada
sobre el avance fisico a la meta de| Tratamisnto wdstente. que determine cual es la optimizacién que mas se
optimizacién de la PTAR del municiplo de 3 Contaminacién del recurso| 515 5 esa planta, se debe entonces contratar una|
Salento, obteniendo como respuesta, que el "'d""?' consultorfa para tal fin.
disefio de la O de la PTAR de 3 Riesgo de incurir _en
sanciones y multas por parte|
Salento se encuentra aprobado desde el afiol e Teiic ﬁg. 3 amble‘:alp Realizar sequimiento  semestral a las  metas
2011, afio en el que se adjudicaron los| e ke i en el PSMV, con reporte a la i
recursos para realizar dicha optimizacién, En|Escaso seguimiento y control a las metas del ambiental para revisar el % de 3 los|
j 7/2018 24 semanas
el afio 2012, fueron los ;:"‘ de' Y. Manejo de de manera oportuna los ajustes a que hubiere lugar. planes HuMERO 5 0102018 Fatls
para la optimizacién de la PTAR efVertmientos identificando las acciones correctivas o de mejora que|
interventoria de las Obras, sin embargo se| sean requeridas
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 4. Plantal
de Tratamiento de Aguas Residuales Subutilizacién de la|Generar mesas de trabajo con el municipio de Filandia
{municipio de Filandia. infraestructura existente para[con el objeto de llegar a un entendimiento sobre la
Condicién: En el desarrollo de 1a visita al el tratamiento de aguas|forma como se realizard la entrega de la PTAR)
. EPQ. SA ESP en su calidad de operador|Recibido de la PTAR Matadero en el|
municipio de Filandia para verificar ef avance|Causa  Debilidades en la planeacibn, a P A
del PSMV, se constaté la existencia de una|seguimiento y control de los PSMV J  Incumplimiento de las|del sarm::i:’yz: agl::::::nl‘::d; oTogerla :::l:\z:ab.;s‘::: g:aldgl: ;‘s :llnndla por parte de|Ndmero 1 171072017 28/12/2018 446 DIAS 70%
IS e e lome s s ot rama s et g -
reslduates’ domésticas 46 1a Zona 8 del slemcm :e acueducto  y|y puesta en marcha de la misma antes de ser recibida
|municipio, que fue construida por la Alcantariigdo por el operador
Incluir las adquisiciones de los lotes para construccion
de la PTAR dentro del modelo tarifario que entraré en
L rasisor aoamsTRaTye: T, G vgencia, :‘f:vesc:ado Fe s 2916.0028 0n o cion de C|fecha de Aprobacien de 1a Seguimiento final realizado con
lo. per S recursos i
Tarifa Aprobada y adoptada para los| Estructura por parte de la oone‘ a 31 de Diciembre de 2017
Adquisicién de lotes para construccién de e e o oot 0® !5l muriciplos con mas de S000|NUMERO 4 e ’la oa|lunta Directiva  de o[ 104 semanas 100% mediante acta No. 004 de 2018 en
Z::;:::Iclp::‘ . esperar ping i usuarios Directiva de Ia) Entidad mas diez 'anos de| la crual reposan los soportes de la
ion: i lificacios
encontradas en el anlisis al tanfaria para contar con esta acaén en firme. Para los Entidad aplicacion dela facha e 0 Jlotgada
8 rticul ‘ municipios con mas de 5000 suscnplores, de acuerdo|
::h::":::fu‘z:: n"‘ e Foman | gelEseaso y gestion en la ejecucion de|con la Resolucién 688 de 2014
Tratamiento de Aguas Residuales en varios|P° Pane de los municipios para i ESMVicelcads yoide Jog
Lo los recursos parala
de fos e ‘“J“:; g "'"I“""" a8 “‘:’ l0s predios dentro de los planes de inversién| 3 del las adqui de los lotes para construccién|
no cuen ';““ o8 P'I lo5 © lotes para lal 4.\ onicipios, Hidrico de la PTAR dentro del modelo tanfario que entrard en
connr'u?d n de las mismas. _NP s6lo en los| vigencia, proyectado para el periodo de aplicacion de la una vez la
que presta el servicio la empresa tarifa cuando esta aplique. De manera que se permita comision de|fecha de Aprobacién de la Seguimiento final realizado con
EPQ ESP, sino que esta situacién se contar con los recursos necesanos para ejecutar las| Tarifa Aprobada y adoptada para los| por parte de la corte a 31 de Diciembre de 2017
en el de| obras includas en la modificacén del PSMV. Es|municipios con menos de S 000|NUMERO 5 agua potable ylJunta Directiva de 1a|104 semanas 75% mediante acta No. 004 de 2018 en|
Calarcé.(ver hallazgo completo en el informe| necesario esperar 1a de la saneamiento Entidad mas diez afos de| la cual reposan los soportes de la
final) tanifana para contar con esta scaién en fime. Para los| basico, expida i6n de la tarifa calificacion otorgada
municipios con menos de S000 suscriptores, en el imarco regulatonio
momento que 1a CRA publique la resolucion respectiva)
para este fin.
Incluir en la de 12 supe de
de obra e interventoria. la obligacién de presentar| Seguimiento final realizado con
forme mensual de nmuento de las actividades de .
:\po técnico, -amms:g:m financero, contable y|N\oUficacion de  supervision con 01 de noviembre| 4 corte a 31 de Diciembre de 2017
Juridico W“;‘m' 254 cOmo 185 0emts. obligaciones expresa a las J 100% 2017 31 de Diciembre de 2017 |8 100% |mediante acta No. 004 de 2018 en
¥ funciones establecidas en ef Manual de Supervision ¢|? FUNIciones del supenviso la cual reposan los soportes de la|
Interventoria de Empresas Pibicas del Quindio S.A| calificacion otorgada
ESP
Realizar capacitacidn a los funcionanios que puedan ser| Seguimiento final realizado con|
designados para la supervision de contratos de obra e| z 15 de octubre de “ cote. 2 31'de Diciembre de 2017)
HALLAZGO No. 6 ADMINISTRATIVO CON e 9 ‘om‘." sobre funciones y responsabilidades de| capacitacion realzada Numero 1 2017 30 de Noviembre de 2017 |1 100% mediante acta No. 004 de 2018 en|
INCIDENCIA FISCAL, Costos en Contrato de| los supervisores e interventores la cual reposan los soportes de la|
Obra No. 025 de 2015 en el Municipio de| otorgada
Clcsla; % i e Elaboracion de informe mensual de supervision, de
Causi
o 7 *|Efecto: en de las de tipo técnico, i ;
en Y £las j de la obra q financiero, contable y _jurldico m:? Aneride I::":m-:»::ﬂ 100%; e 2007 %30 do junio de 2018 50%
qus o, en obra. Baja un de ejecucion de la obras, asl como de los .
y que no|de la empresa para identificar correctamente| de que le sean
se evidenciaron como sitios de obras
En términos se|
|destacan costos muy elevados en Estructuracién e implementacién de formato de preacts| Seguimiento final realizado con
de tierras, y obras| de obra (memorias de calculo yveg-sllo fotografico) por F corte a 31 de Diciembre de 2017|
‘ormato de preacta elaborado novieml|
complementarias parte de la de y e A Y|Numero 1 o) o P€)31 de Diciembre de 2017 |1 100% mediante acta No. 004 de 2018 en|
validacién de dicho formato por parte dc la Subgerencia| 1a cual reposan los soportes de la|
de y calificacion otorgada
Incluir en los contratos de obra, una obligacidn para el
contratista, que comprenda (a entrega de plano record| =
de 1a obra ejecutada, debidamente firmado por el|Contratos de obra con planos record cs:::":":"“““ﬁ’l‘)‘;e:;::‘:: e
1 S| SO ] e noviembrs "
Con i pbrotade o 1.8 s ol Y &l porcentaje 100% R ®|31 de Diciembrs de 2017 |100% 100% mediante acta No. 004 de 2018 en
encargado de la Planoteca de EPQ SA ESP, como|por la Planoteca de EPQ 8 cuskiroposan lon sopoles a9y
requisito indispensable para el pago de la cuenta final 9
de obra.
Realizar capacitacién a los funcionarios respecto a la| |Seguimiento final realizado con|
formulacién y estructuracién de estudios previos| . e fehbiada) corte a 31 de Diciembre de 2017
alcances realizada Nimero 1 2017 30 de Noviembre de 2017 |1 100% mediante acta No. 004 de 2018 en|
| personal de Empresas Piblicas del Quindio| la cual reposan los soportes de la
| calificacion otorgada
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Incluir en la
de obra e interventoria| .xhgacnbn de presentar| 509“'"“0;‘" f“l')a' re:hza:o 2::;
informe mensual de segu\Q@EIPo de las actividades de| d " corte a 31 de Diclembre de
p - tipo técnico, sdministrativo, financiero, contable "°“"“°‘°:xp“'" Svpanin con Foiky 01 deTwviembre| sy 4 Diciembre de 2017  [100% 100% mediante acta No. 004 de 2018 en
~ ] iuridico permanente, asi como las demds obligaciones| "5 =0 periscr 3 2017 la cual reposan los sopartes de Ia
. = Y funciones establecidas en el Manual de Supervision e|” calificacion otorgada
e Interventoria de Empresas Publicas del Quindio S.A|
ESP
HALLAZGO No. 7 ADMINISTRATIVO CON oo 7
INCIDENCIA FISCAL, Costos en Contrato de| Sequimiontr inal ¢ seakzado  con
Obra No. 005 de 2016 en el municipio de| o e Realizar capacitacién 8 los funcionarios que puedan ser Wit | corte a 31 de Diciembre de 2017
circasia. e . Pnaac para la sup de contratos de obra ef o regiizads Namero 1 o octubre 9130 de Noviembre de 2017 |1 100% mediante acta No. 004 de 2018 en
Condics se :“" L 3"3““‘:" en ’: "mm"o’:l"’“p“;z: interventorla, sobre funciones y responsabilidades de| 2017 la cual reposan los soportes de I3
e un contrato de manten impi lificacion otorgada
clasificados en  diferentes tipos  asl: Efecto en laflos e e 9
i que no se ::nl.un contrato de obn nuw; Doﬁumoas ejecucion de la obra que
:‘i;‘:‘;’:‘;‘;‘: “‘“’c':::’:' q“’ele:l‘.’m" las actividades realmente ejecutadas en obra 3 [prosucen un . [Poskile de informe mensual de supervision, de
Baja capacidad de la empresa para identificar| seguimiento de las actividades de tipo técnico, iclem! .
y cuya los sitios de obras ejecutadas i, o, comtbel Y. afuidioo| COTM8 S8 obrm & inlervuntors S0 100% O 20y ™30 de junio de 2018 0%
en obra no coincide con lo pagado en actas. pecmanente, de ejecucién de la obras, asl como de los| ™S e
En términos generales se destacan costos de que le sean
muy elevados en movimientos de tierras,
entibados y obras complementarias Estructuracion e implementacion de formato de preacta| m:":‘?:o d.ﬂr;::e:::?:: 23:;
B .
p:::":'(:"'"““‘ i °‘;“"° V"“""‘; fotografico) port o ruio g prescta elaborado y o . g:“ 7\10 noviembre| 1 4o Diciembre de 2017 |1 100% mediante acta No. 004 de 2018 en
. de dicho formato por parte de la Subgerencia| validado la |°(‘1:| repos‘an I:s soportes de la
de Planeacion y Mejoramiento Institucional Eefichcion olorgaca
Incluir en los contratos de obra, una obligacin para el
contratista, que comprenda la entrega de plano record| Seguimiento final realizado con|
de la obra ejecutada, detrdamente firmado por ei|Contratos de obra con planos record corte a 31 de Diciembre de 2017
contratista, y aprobado por el interventor y el supervisor|aprobados por el interventor y el st 100% 01 de noviembre| sy 4 o ciembre de 2017 |100% 90% mediante acta No. 004 de 2018 en
del contrato, con recibido a satistaccidn del funcionario|supervisor, recibidos a satistaccion) 2017 la cual reposan los soportes de la
encargado de la Planoteca de EPQ S A ESP, como|por Ia Planoteca de EPQ calificacion otorgada
nqusnn indispensable para el pago de la cuenta final
HALLAZGO  ADMINISTRATIVO No. 8
Planeacién, Seguimiento y Control a los|
contratos de obra.
Efecto:  Confusion en la|
por el equipo auditor en compafifa de de los sitios de)
personal de empresa, se detecté que no se|Ests determinada por la falta de unalobra Faha clardsd para que|incluir en los contratos de obra, una obligacidn para el|
tenia clara la ubicacién de algunas obr: clara o la de un|la empresa organice y planee|contratista, que comprenda la entrega de plano record| Seguimiento final lzad
de | f 4 cada uno de los|las inversiones del PSMV,|de la obra ejecutada, debidamente firmado por el|Contratos de obra con planos record| e: 3|°d :; 'e: .6028:;
8 contratos auditados. Las personas que|colectores existentes en el municipio, Y 8probado por e i yel por el y o 100% 01 de noviembre| 31 de Diciembre de 2017 1 100% Ne;. .‘ °N°u$:; =
i los sios de obra sonse Gletencen los Sos 8 inierven|entficadss las metas de|del contrsto, oon recbido 8 Satsiaceon 5ol oronanc|spervaen redor 5 sersisciion 2017 o e cia.tlo 06 49, 2018 en
supervisores extemos, pero en f evento enpreferitiemente en un Piano Record defproducto del  Plan  delencargado e la Planoteca de EPQ SA ESP, como|por la plncteca de EPQ o spesan; los sopodes de
que esas personas terminan su relacién|permanente consutta y Manejo para el pago de Ia cuenta final calificacion clorgada
laboral con la empresa, esta pierde su|Efecto: Confusion Vertimientos, tanto las|de obra. .
y no ¢ logradas como las que le|
claramente el lugar donde se hicieron las faltan por aicanzar.
obras, ni que metas se han alcanzado y
cuales faltan por cumplir.(ver hallazgo
completo en el Informe final).
Evaluacién del plan de mejoramiento
Puntajes base de evaluacién:
Puntaje t PBEC = irma jefe de control iflemo
irma del Representpfite Legal Dra. ALBA LUCIA RODRIGUEZ SIERRA
Puntaje t PBEA = Or. JAMES PADJAA GARCIA
Cumplim CPM = POMMViI/PBEC proyecto:
Avance d AP= POMi/PBEA




