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DOCUMENTO CONTROLADO

FECHA DE ACTUALIZACION.

30/03/2018

No.
Ries
go

Descripcién del
Riesgo

Fuente que

Proceso Asociado | _ruente at
origina el riesgo

Anlisis de causas

Tipo de
riesgo

Efecto (s) si se
materializa
Causa (s)

Clasificaci

Pro
Imp
ilid | acto

@- | 20)
3)

RECOLECCION
TRANSPORTE Y
TRATAMIENTO
DE AGUAS
RESIDUALES

Perdida de insumos

y equipos utilizados

para las plantas de
aguas residuales

CORRUPCION

Interno

Falta
control y
seguimient
0 insumos
y equipos
utilizados
para las
plantas de

perdidas
economicas
para la
entidad

de aguas
residuales

Riesgo
Operativo

Evaluacion del
riesgo

Tipo de
control

Descripciénde los | gy, | Se
controles

Valoracién de los
controles

esta|
docu aplic encia

and ivo?
o |3dec

Preventivo

Verificacion insumos y
equipos utilizados para el
tratamiento del agua
residual por parte del
lider del proceso o
personal de apoyo

Evitar el
riesgo

@
@
@

S

[ Tratamiento

Planes de Mejoramiento

Plan de
Mejoramiento

Fecha inicio

(DD/MM)AA) Indicador

Meta

Verificacion
equipos e
insumos de
manera
semestral

Verificacion
equipos e
insumos de
manera
semestral-

1/01/2018 100%

Fecha
terminacion

(DD/MM)AA)

31/12/2018

Fecha
(DD/MM/AR)

30/04/2018-
31/08/2018-
30/12/2018

Evaluacion Lider proceso

Reporte

Informe de
seguimiento
de
verificacion
de equipos
e insumos

Fecha de
seguimiento
(DD/MM/AA)

30/04/2018-
30/08/2018-
30/12/2018

Evaluacién Oficina Control Interno

Documentacién del Control (Evidencia obtenida)

R AL 30/04 2018
lista de chequeo de materiales y equipos de
los Municipios de la tebaida PTAR la Jaramilla
del 30 de Abril de 2018, del Municipio de
Salento PTAR la calzada del 30 de Abril de
2018 del municipio de Buenavista PTAR la
Picota del 30/04/2018 donde de acuerdo a la
revision realizada no se encontraron perdidas
ni dafios en los materiales y equipos
requeridos para el normal funcionamiento de la
planta de tratamiento de agua
residual. REPORTE AL 30/08/2018 Se
evidencia la lista de chequeo del 31/05/2018 -
30/06/2018 de la PTAR la calzada del
Municipio de Salento,31/05/2018 y 30/06/2018
de la PTAR la Jaramilla de la Tebaida, la lista
de chequeo de materiales y equipos en el
Municipio de Buenavista, PTAR la picota, de
fecha 30 de junio de 2018- donde de acuerdo
a la revision realizada no se encontraron
perdidas ni dafios en los materiales y equipos
requeridos para el normal funcionamiento de la
planta de tratamiento de agua externos
REPORTE 30/12/2018 se evidencia las
lista de chequeo de Materiales y equipos
donde se verifican el estado en que se
encuentran los materiales y equipos de
cadauna de las PTAR,se anexan las lista de
chequeo de los Municipios de Salento,
Buenavista y la Tebaida de los meses de
Qctubre Noviemhre v Diciemhre de 2018 (Q)

Evaluacién
Efectivi de
Control

Se evidencia la
verificacion de
los equipos

Observacién /
Recomendacién
Oficina de Control
Interno

Que se realice
trazabilidad con el
proceso de Gestion

de los recursos

FERNANDO ANDRES SALAZAR GOMEZ

Lider del Proceso Tratamiento de agua Residual

ALBA LUCIA RODRIGUEZ SIERRA

Jefe Oficina Asesora de Control Interno



MATRIZ PARA LA GESTION DE RIESGOS
- MAPA DE RIESGOS POR PROCESO
en tu vida
Cédigo: GCI-RE-01 Version: 03 Fecha de emision: 20/12/2016 Péagina: 1 de 1 DOCUMENTO CONTROLADO
NOMBRE PROCESO: RECOLECCION, TRANSPORTE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES FECHA DE ACTUALIZACION: 30/12/2018
OBJETIVO DEL PROCESO: Remover los contaminantes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el agua efluente del uso humano.
Analisis de causas Valoracién de los controles Planes de Mejoramiento Evaluacién Lider proceso Evaluacién Oficina Control Interno
- Fuente que Efecto () si Probabili | Impac 5 . La
No. Descripcion del o " i Evaluacién del Tipo de Descripcién de los Se
5 4 | Clasifi dad to . 16 16
Riesgo Riesgo o | Tipode = it | %) |s20y|  riesse control controles Esta | oy |frecue| Es ’ Plande - pocna inicio . Fecha Fecha Fechade o cumentacion del Control (Evidencia ¢ EValuacion otsatyacionll
riesgo | B he | Causa(s) | Pl EETRLER Tratamiento Mejoramien (S V) Indicador  Meta terminacion o o/lif, Reporte seguimiento ) Efectividad del Recomendacién
= entado| P |adecua| vo? to (DD/MM)AA) (DD/MM/AA) Control Oficina de Control Interno
da
Realizar un
diagnostico sobre
el estado y manejo
de I_as ?TAR' 31/03/2018 se realizaron las listas de Se realizaron las listas de chequeo
capacitacion a los . . N o .
Falta de Malestar en operarios -informe Realizar un Disminuci chequeo con el fin de hacer seguimiento a con el fin de hacer seguimiento a la Se recomienda por parte
materiales para| Falta de la 20- Zona de Zee seguimiento disgnostico ondela 31/03/2018 | la dotacion de seguridad industrial de las | 31/03/2018 |[dotacion de seguridad industrial de las de la OCI que se contrate
1 la operacion de| Proceso | Intemo materiales comunidad, Rlesg_ct 2 10 Riesgo Preventivo para el s1 s1 s1 s1 ReFIucw el sobre el 1/01/2018 carga 60% | 31/12/2018 30/06/2018- t_res plantas de tr_at_a_mlento de agu_a 30/06/2018- tre§ plantas de trata_n?lz_ento de agua lo m_a_s pronto posible los
para problemas | Operativo MODERADA L riesgo estado y ; 30/09/2018- | residual en los municipios de Buenavista, | 30/09/2018- |residual en los municipios de analisis externos para dar
las plantas de’ " mantenimiento de . contamina . . . . L
N operacion de salud manejo de 30/12/2018 | Salento y la Tebaida correspondiente a | 30/12/2018 |Buenavista, Salento y la Tebaida cumplimiento a la
aguas residuales . las PTAR - nte ! o
publica o las PTAR los meses de Enero, febrero y Marzo de correspondiente a los meses de Enero, normatividad.
seguimiento de la
) 2018 febrero y Marzo de 2018
dotacion de
seguridad industrial
para desempefiar
el cargo
El lider del proceso
de Recoleccion
Falta de control Inconformid transporte y
en la respuesta ad en los tratamiento de
oportuna a los usuarios y N Agua Residual dara
PQRS de los procesos . a _Zona €2 Respuesta dentro . Respuesta . 31/03/2018 31/03/2018 Se dio respuesta a los PQRS dentro de
2 |servidos  de| Proceso | Interno |REPUESE MO | gicciniinarios| Riesgo 2 | 10| R | preventivo | delosterminos | st | st | st | st | Reducrel | alos gy 5008 | ARNCON | a0y, | 31102018 | 3/06/2018- | Se prsentan una muestra de los PORS | 30/06/2018- o viernpog estaplecidos en la
3 oportuna P Operativo MODERADA ) riesgo diferentes de PQRS ° 30/09/2018- atendidos 30/09/2018- po )
recoleccion, por establecidos por la normatividad vigente
PQRS 30/12/2018 30/12/2018
trenaposrte | respuesta ley a los derechos
trataiento de por fuera de de peticion que
aguas residuales los terminos tenga relacion con
su area cada que
se presenten.
FERNANDO ANDRES SALAZAR GOMEZ ALBA LUCIA RODRIGUEZ SIERRA
Lider del Proceso Tratamiento de Jefe Oficina Asesora de Control Interno

agua Residual



